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Werkstattgespräch 2: Das Erzählcafé auf dem Prüfstand M37 
Generationengespräche moderieren 

„Heutzutage erzählen Enkelkinder ihren Grossmüttern Geschichten“ (Georg W. Heyse) 

Persönliche Geschichten aus dem Leben von Betroffenen sind unter anderem ein Ausgangspunkt für Soziale 
Arbeit, Gesundheitsförderung und Kulturförderung. Eine Methode der Arbeit mit Biographien ist das Erzählcafé, 
das in der Schweiz seit einigen Jahren Verbreitung findet. Inwiefern ist die Methode auch geeignet, um einen 
Dialog zwischen den Generationen zu fördern? Was muss dabei beachtet werden? 

Das Netzwerk Erzählcafé Schweiz wurde im Jahre 2015 von Migros Kulturprozent in Kooperation mit dem 
Institut Integration und Partizipation an der Hochschule für Soziale Arbeit FHNW initiiert. Es organisiert diese 
Tagung und nimmt Fragen zu Weiterentwicklung der Methode und das Bedürfnis nach Vernetzung auf.  

Zielpublikum 
 

 AnwenderInnen von Erzählcafés und Geschichtswerkstätten, Fachpersonen und 
Ehrenamtliche aus den Bereichen Soziale Arbeit, Generationenarbeit und 
Gesundheitsförderung, weitere Interessierte 

Inhalt der 
Tagung 

 Einerseits sollen Erzählcafés durchgeführt werden, damit die Teilnehmenden selbst diese 
Methode erleben können. Andererseits werden in Erfahrungsberichten praxisnah Chancen, 
Grenzen und Entwicklungsmöglichkeiten von Erzählcafés im Einsatzgebiet 
Generationenarbeit gezeigt und diskutiert. Den Herausforderungen der Moderation ist der 
zweite Teil der Werkstatt gewidmet. Ausserdem wird die Möglichkeit geboten, dass sich 
Anwenderinnen und Anwender der Methode untereinander kollegial beraten. 

Datum  24. Februar 2016, 9:30-16:15 Uhr 

Ort  Limmatstrasse 152, Zürich 
MGB (Migros-Genossenschafts-Bund) Hochhaus am Limmatplatz  
(Auf dem Plan mit 1 bezeichnet) 

Kosten  CHF 50.00 inkl. Mittagessen und Pausenverpflegung 

Organisation  Hochschule für Soziale Arbeit FHNW, Institut Integration und Partizipation 
Migros-Genossenschafts-Bund, Direktion Kultur und Soziales, Abteilung Soziales 

Kontakt 
 

 Esther Pfister 
Hochschule für Soziale Arbeit FHNW 
Institut Integration und Partizipation 
Riggenbachstrasse 16  
4600 Olten 
Tel.: +41-[0]62-957 21 16 
E-Mail: esther.pfister@fhnw.ch 

http://www.fhnw.ch/sozialearbeit
mailto:weiterbildung.sozialearbeit@fhnw.ch
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Programm 

  

  
 

09:30 
 

Begrüssung und Einstieg 
Ramona Giarraputo & Robert Sempach 
Migros-Genossenschafts-Bund, Direktion Kultur und Soziales 

10.00 
 

Input und Diskussion 
„Generationsgemischte biographische Erzählrunden. Erfahrungen aus Österreich“  
Gert Dressel, Universität Wien (A) 

11.00 Pause 
11.15 Erzählcafé-Runden live mit Reflexion 

12:30 Mittagspause 
13:45 Kollegiale Intervision zu methodischen Fragestellungen und Diskussion im Plenum 
14.45 Kurze Pause 
15.00 Input und Diskussion 

„Herausforderungen der Moderation meistern“, Johanna Kohn, FHNW 

16:00 Abschluss und Ausblick 
Jessica Schnelle, Migros-Genossenschafts-Bund, Direktion Kultur und Soziales 

 

Mitwirkende 
 

Gert Dressel 
Wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Fakultät für Interdisziplinäre Forschung und 
Fortbildung (IFF) der Alpen-Adria-Universität Klagenfurt (Standort Wien) und der 
Dokumentation lebensgeschichtlicher Aufzeichnungen an der Universität Wien. Leiter, 
Mitarbeiter und Berater zahlreicher lebensgeschichts- und biographieorientierter 
Erzählprojekte im Forschungs- und Bildungsbereich; Initiator und Moderator von 
Gesprächskreisen und Erzählcafés mit Seniorinnen und Senioren und zwischen Generationen 
in Seniorinnen- und Seniorenwohnhäusern, Schulen, Museen und Einrichtungen der 
Erwachsenenbildung. 

Ramona Giarraputo 
Leiterin der Abteilung Soziales in der Direktion Kultur und Soziales des Migros-
Genossenschafts-Bundes (Migros-Kulturprozent). Verantwortlich für soziale Projekte in den 
Bereichen Generationen, Gesundheit, Migration/Integration sowie Arbeit und Gesellschaft. 

Johanna Kohn 
Dozentin am Institut Integration und Partizipation an der Hochschule für Soziale Arbeit 
(FHNW) in Olten, mit den Schwerpunkten Biographiearbeit sowie Alter und Migration. Bietet 
Erzählcafés in unterschiedlichen Praxisfeldern sowie in der Aus- und Weiterbildung an, 
forscht zu Erzählcafés und entwickelt sie methodisch weiter.  

Jessica Schnelle 
Projektleiterin Generationen in der Direktion Kultur und Soziales des Migros-
Genossenschafts-Bundes (Migros-Kulturprozent). Verantwortlich für Projekte, die 
Generationenbeziehungen fördern und gesellschaftliche Altersbilder verändern (z.B. GiM - 
Generationen im Museum, Generationenakademie, GrossmütterRevolution). 

Robert Sempach 

Projektleiter Gesundheit in der Direktion Kultur und Soziales des Migros-Genossenschafts-
Bundes (Migros-Kulturprozent). Mitglied der Gesellschaft für betriebliche 
Gesundheitsförderung (AEPS-CH) sowie der Kommission Wissenschaft und 
Gesundheitsförderung der Schweizerischen Gesellschaft für Ernährung (SGE) und des 
Fachrats von Public Health Schweiz. 
 

http://www.fhnw.ch/sozialearbeit
mailto:weiterbildung.sozialearbeit@fhnw.ch
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Anmeldung zur Fachtagung Das Erzählcafé auf dem Prüfstand vom Mittwoch, 24. Februar 2016 M37 

Online: Unter http://www.erzähl-cafe.ch/anmeldung 
Postalisch: Bitte füllen Sie dieses Formular aus 

Personalien 

Name   Vorname  

Strasse, Hausnr.  PLZ, Ort  

Telefon privat  E-Mail privat  

Geburtsdatum  Studienabschluss  
 
Ich habe schon Erzählcafés moderiert    ja    nein 
Ich habe schon an Erzählcafés teilgenommen    ja    nein 

Arbeitgeber/in 

Firma    

Strasse, Hausnr.  PLZ, Ort  

Telefon  E-Mail  

Funktion    
 
Rechnungsadresse    geschäftlich    privat 

Hiermit melde ich mich zum Fachseminar Das Erzählcafé auf dem Prüfstand an. Die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen der FHNW (http://www.fhnw.ch/sozialearbeit/weiterbildung/agb) habe ich gelesen 
und bin damit einverstanden. 
 
Ort, Datum  Unterschrift  

Wir bitten Sie, das ausgefüllte Formular bis 30. Januar 2016 einzusenden an: 
 

Esther Pfister 
Hochschule für Soziale Arbeit FHNW 
Institut Integration und Partizipation 
Riggenbachstrasse 16 
4600 Olten 

http://www.fhnw.ch/sozialearbeit
mailto:weiterbildung.sozialearbeit@fhnw.ch
http://www.erz%C3%A4hl-cafe.ch/anmeldung
http://www.fhnw.ch/sozialearbeit/weiterbildung/agb


Migros-Genossenschafts-Bund
Limmatstrasse 152  
Postfach 
8031 Zürich

Tel  044 277 21 11
Fax  044 277 25 25

www.migros.ch

Situationsplan

MGB
Kultur und Soziales
Koordination Klubschulen (KOST)
Logistik-Transport
IT Konzern und Industrie

Liegenschaften-Betrieb AG (LiB-AG)

4 Josefstrasse 214
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Hochhaus am Limmatplatz

1 Limmatstrasse 152
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IT-Retail
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